SULZER

Sulzer Metco

,Mit dem automatisierten Sanktionslisten-

abgleich haben wir Routinetatigkeiten und
Fehlerrisiken erheblich reduziert. Die verant-
wortlichen Mitarbeiter kénnen sich nun auf
das schnelle Management der Ausnahme-
félle konzentrieren.”

Andrea Sauer, Projektleiterin,

Sulzer Metco AG
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MASCHINEN- UND ANLAGENBAU
GLOBAL RISK AND COMPLIANCE
SAP GLOBAL TRADE SERVICES (SAP GTS)

IM AUSSENHANDEL AUF NUMMER SICHER

Sulzer Metco bringt im Aulenhandel dank SAP
Sicherheit und Wirtschaftlichkeit auf einen
Nenner: Die SAP-Lsung Global Trade Services
gleicht Kundenauftrage und Bestellungen auto-
matisiert mit der jeweils aktuellen Sanktionsliste
ab. Findet sich eine Ubereinstimmung, stoppt
das System die Auftragsabwicklung sofort. Die
zustandigen Mitarbeiter miissen so nur noch

Ausnahmefille tiberprifen.

Sulzer Metco liefert Oberflachentechnologien ftir
die Automobil- und Luftfahrtbranche, Energie-
erzeugung sowie fiir die Ol-, Erdgas-, Chemie
und Bergbauindustrie. Bei Kundenauftragen und
Bestellungen muss das weltweit tatige Unterneh-
men zum Beispiel priifen, ob Geschaftspartner
auf Sanktionslisten der EU oder der USA stehen.
Bei Verstollen droht eine empfindliche Bestrafung
— bis hin zum Freiheitsentzug des Verantwortli-
chen. Von dem zusitzlich drohenden Imagever-

lust ganz zu schweigen.

Automatisierter Abgleich minimiert

Fehler und Aufwand

Bislang hat Sulzer Metco seine Kundenauftrige
und Bestellungen manuell mit den Sanktionslisten
abgeglichen. Doch das ist fehleranfallig und auf-
wandig, da sich die Listen wédhrend der Auftrags-
abwicklung andern konnen. Ein klassischer Fall
fir eine verbesserte IT-Unterstiitzung wie sie SAP
Global Trade Services (GTS) bietet. Ausschlagge-
bend fir die Auflenhandelslosung der SAP war
unter anderem eine hervorragende Integration

in das bestehende ERP-System. Damit konnen
wahrend der gesamten Auftragsabwicklung, also
von der Auftragserfassung bis zur Fakturierung,
immer wieder alle involvierten Geschaftspartner
Uberprift werden. Das GTS-System synchronisiert
sich zudem taglich mit den Sanktionslisten der
Behorden — ein Zugewinn an Sicherheit ohne
zusétzlichen Personalaufwand. Bei einem Verstofs
veranlasst das System den sofortigen Stopp

der Auftragsbearbeitung. Die verantwortlichen
Mitarbeiter priifen diese Fille und ergreifen die

notwendigen MalSnahmen. Aus einer risiko-
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SPL-Priifung im Vertriebsprozess

SULZER

Sulzer Metco

VERKAUFSSYSTEME
(z. B. SAP CRM, SAP R/3 Sales & Distribution, Nicht SAP-Systeme)

Uber Sulzer Metco

Sulzer Metco beschichtet und vere-

delt Oberfldchen, produziert hierfiir
Werkstoffe und Anlagen und entwickelt
Bearbeitungsverfahren fiir Spezialkompo-
nenten. Die Beschichtungen verbessern
die Leistungsfahigkeit und Sicherheit von
hoch beanspruchten kritischen Kompo-
nenten, verldngern deren Lebensdauer
und verringern dabei den notwendigen

Wartungsaufwand.

Ein globales Netz von Forschung, Produk-
tion, Vertrieb und Service garantiert den
Kunden die weltweite Verfiigbarkeit von

Produkten und Dienstleistungen sowie

B Permanenter automatisierter Abgleich mit bestehenden Abldufe im Vertrieb und Einkauf
eine umfassende technische Unterstiit-
den gesetzlichen Bestimmungen analysiert. Eine besondere Herausforderung
zung. Die Produkte und Dienstleistungen
B Zentrale Nutzung und standige Aktualisie- waren die unterschiedlichen Verkaufsprozesse,
von Sulzer Metco umfassen Anlagen und
rung von Daten wie zum Beispiel internatio- da Sulzer Metco sowohl Anlagen, Werkstoffe
Werkstoffe fiir das Thermische Spritzen
nale Sanktionslisten sowie unternehmens- als auch Services anbietet. Gemeinsam ent-
und Dtinnschicht-Verfahren, beschichten-
interne Positivlisten wickelte das Team aus Sulzer Metco Mitar-
de Services fiir das Thermische Spritzen
B Durchgangige IT-Unterstiitzung der Comp- beitern und J&M Beratern ein Konzept fiir das
und Diinnschicht-Verfahren sowie tech-
liance-Priifung und des Managements Prifverfahren, das Anfang Juni 2008 nach nur
nischer Service.
kritischer Falle vier Monaten Projektdauer produktiv ging. Bei
B Mehr Transparenz Gber grenziiberschreiten- Sulzer Metco gaben die Compliance-Anforde-
Sulzer Metco konzentriert sich auf
den Warenverkehr und Dokumentation der rungen den Ausschlag fiir SAP GTS. Dartiber
Wachstumsmaérkte, wie z. B. Luftfahrt,
Prifung hinaus bietet die Losung GTS noch weitere
Energieerzeugung sowie Automobil und
B \Vollstandige Integration mit SAP ERP Funktionalitdten, die von Sulzer Metco in
diverse Spezialmarkte, wie Druck, Papier,
B Nutzung weiterer Funktionalitdten von SAP Zukunft eingesetzt werden konnen.

Medizinal, Stahl und Textil.

J&M Management Consulting
info@jnm.com
www.jnm.com
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SPL-Priifung

SAP Compliance Management

behafteten Einzeliiberwachung des Aullenhan-

dels wurde durch GTS ein Exception Manage-

ment. Die Vorteile fiir Sulzer sind:

GTS moglich

J&M CREATED VALUE

B Minimierung von Fehlern und Haftungsrisiken

Steigerung der Effizienz

Kontrolle iiber alle unterschiedlichen
Verkaufsprozesse

Vor der Implementierung hat J&M zunéchst die

Luckenlose und automatisierte Priifungen mit stets aktuellen Daten

Vermeidung kostspieliger Lieferverzogerungen

Vollstandige Integration mit SAP ERP




